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人文社科系仿真实训系统 

一、 人文社科系仿真系统一览表 

序号 实验名称 实验类型 实验用途 实验是否开出 指导教材 

1 
导游虚拟仿

真实训系统 
验证性 教学 是 课程教材、实验指导书 

2 

社工专业虚

拟仿真实训

系统 

验证性 教学 是 课程教材、实验指导书 

二、 人文社科系虚拟仿真实训系统简介 

1、人文社科系导游虚拟仿真实训系统简介 

面向专业：导游 

承担教学任务：实验教学、实习实训、毕业设计。 

VRP-Travel互动化旅游教学平台具有强大的用户管理功能，管理员可以创建和删除用户，

并管理所有用户的权限和资料，使不同的用户拥有不同的权限。 

教师用户可以编辑修改景点库和其他教学功能，可以管理和查阅学生信息，包括历史练

习和考试的信息，但不可以创建用户。学生用户可以查阅自己的个人信息，可以修改自己的

个性化信息，但不可以编辑修改线路和数据，只有练习和考试的权限。 
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VRP-Travel 互动化旅游教学平台主要功能: 

1、录制与回放 

在固定线路和自由浏览教学、自由练习、考试模式下都可以进行操作内容的录制与回放，方便教师和学生

对学习或考试的过程进行更精确的把控，系统内简称为实训录像。 

在录制过程中，除录制教学的景点游览等内容之外，还可以通过视频采集设备同步录制

操作者的语音视频（表情和肢体语言）讲解过程，并且支持录制视频的回放。视频录制中，

可以设置视频采集的参数，如帧率、分辨率。 
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2、角色扮演 

VRP-Travel互动化旅游教学平台中，学生的练习和考试均采用角色扮演的方式进行。 

学生账号中能够保存练习和考试的成绩并以成长值的形式反映出来，并相应地影响到场

景中的用户对应的虚拟人物动画效果，提高用户体验。学生在虚拟场景练习和考试时，学生

的个性化信息会出现在屏幕上，进一步提高角色扮演的体验。 

 

  

 

3、多人在线教学 
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VRP-Travel互动化旅游教学平台支持多人在线教学，教师和学生可以在局域网、互联网环境下使用本

平台进行学习和训练，并扮演不同角色，进入场景后同步教学。 

教师可以控制学生在场景内的活动范围，支持教师与学生、学生与学生之间进行公共和

私人进行文字或语音聊天，支持教师与学生之间、学生与学生之间进行多人协同训练，可以

多人协同完成某一项工作任务，与真实的情况完全相同。 
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4、控制与辅助功能 

教师全程控制与辅助功能：教师自主设定学生在场景内的活动范围，从而提高旅游教学质量和效果。 

 

2、虚拟导游实训系统基本实验教学内容简介 

VRP-Travel 互动化旅游教学平台下的虚拟导游实训系统，是以实训为目的，以导游为第

一视角的实训平台，能够真实地模拟现实中游客的动作、语言，并与景点库中的场景进行搭

配，利用计算机或投影屏幕，形成交互仿真的训练环境。 

虚拟导游实训系统内置了自动教学功能和自由练习功能，支持教师教学、学生自学和学

生练习。使用本系统进行教学，教师可以完全脱离书本的束缚，在景点中进行教学，学生也

可以不必仅凭想象进行练习，而是模拟真实的旅游路线进行导游实践演练，增强教和学的沉

浸感。 

本系统内，教师教学模块具备以下功能： 

（1）固定线路教学 

教师可以创建和选择线路进行教学，亦可对线路进行编辑，能够设置线路播放的背景音

乐、解说词及播放速度；还能够在指定位置插入一系列知识点，并能够编辑知识点显示的内

容；在线路自动播放时，会在指定位置自动触发显示知识点信息提示框。 
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（2）自由浏览教学 

教师可以使用地面漫游和飞行鸟瞰多种操作模式在虚拟场景中自由游览，对教学重点内

容进行近距离观摩和讲解，从各种不同的浏览角度掌握知识点的详细情况，提高教学过程的

临场感和立体感，增加课堂的趣味性和生动性，提升教学效果。当自主浏览场景时，能够以

当前的视角设置子景点；子景点会自动弹出知识点讲解。 

 
（3）教学内容的录制和回放 

在固定线路和自由浏览教学模式下都可以进行教学内容的录制和回放，系统内简称为实

训录像。在录制过程中，除了录制教学的景点游览内容，还能够通过视频采集设备同步录制

操作者的音视频讲解过程并且能够同步回放；视频录制中，能够设置视频采集的参数：帧率、

分辨率。 

 
（4）教材编辑 

提供教案编辑器、板书编辑器、概貌编辑器、流程编辑器等教材的编辑功能，使教师可

以直接在系统中进行教材的编辑和修改，使教师编辑出来的教材能够与线路或职位紧密联系

起来，提高教师工作效率。 

教案编辑器能够对教学课时进行分段规划，每段时间规划能够关联不同的景点库素材。 

板书编辑器能够使用素材库中的各类教学素材进行板书设计和编辑。 
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概貌编辑器能够使用教学素材对概貌图中的热键进行图片、高清影片、文字等信息的链

接。 

流程编辑器能够自由设计和编辑岗位的工作流程图、景点游览顺序图等；能够使用教学

素材对流程节点进行任意添加、修改和删除。 

 
  

学生练习模块具备以下功能： 

①角色扮演 

学生的练习时采用角色扮演的方式进行，学生账号中能够保存练习的成绩，并以成长值

的形式反映出来，还可以影响到场景中的用户对应的虚拟人物动画效果，提高用户体验。同

时，学生在虚拟场景练习时，学生的个性化信息会出现在屏幕上，提高角色扮演的体验。 

②固定线路练习模式 

学生能够选择教师设计的线路，在 3D模式下的经典景区内进行导游模拟练习。 

③自由浏览练习模式 

系统操作者可以使用地面漫游和飞行鸟瞰多种操作模式在虚拟场景中自由游览；并能够

快速遍历浏览设置好的子景点。提供近距离观摩和学习，从各种不同的浏览角度掌握知识点

的详细情况，提高学习效果。 

④练习内容的录制和回放 

学生能够选择景点库进行导游练习，并能够对练习的内容进行录制保存，以文件的形式

提交作业。 

 

（5）虚拟景点库 

景点是旅游教学类软件的重中之重，一款旅游教学类软件所包含的景点的数量和质量，

直接决定了旅游类教学软件的生命力。 

本平台的子产品虚拟景点库，内置上百个包括古建筑、园林、寺庙、村落、海滨、专题

景点（奥运村）等类型的中视典精心制作的国家 5A级景区高仿真三维景点，如北京故宫、杭

州西湖、大连老虎滩公园等。教师在教学或考试时可以随时调用这些景点。景点库不断进行

更新和补充，可以方便教师选择更多的素材进行授课和考试。同时，还可以依据客户的教材

或要求，为客户制作相关景点加入景点库。 

景点库可以由教师自行创建分类，增加、删减、编辑、查询景点，并包含了每个景点的

使用次数、使用用户和使用时间的记录，方便各院校进行教学管理。 
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（6）导游业务案例库 

本平台中的导游业务案例库中预置多个导游业务相关案例，每个案例对应相关的旅游类

相关事件并可以单独使用。事件可以选择重要节点，并支持对节点添加语音、文字、图片、

提示等相关内容。 

学生可以先选择预案类案例，在选择观看事件的不同视角，依据事件发生的背景和导游

的处理方式，判断导游的处理方式是否正确，并查看正确的处理方式。学生还可以选择知识

类案例，以不同的视角和方式，学习导游所需要了解的知识和技能。 

导游案例库可以直接增加学生的业务经验，让学生更扎实地掌握导游任职所要的知识，

更多地了解在导游工作过程中可能遇到的问题，使理论与实践紧密地结合起来。 

 
除已有的案例库外，还可以根据客户的要求进行定制案例的制作，以保证客户的经典案

例能够逼真地展现在学生面前。中视典现有案例举例： 

案例

名称 
案例简介 

民族 导游专业的学生需要了解各方面的知识，在此案例中，将我国 56个民族的服饰、习俗、



 10 

风俗 禁忌、分布地点等知识都做了详细的讲解，使学生能够身历其境地了解少数民族的情况，

以便在导游过程中能够为游客进行正确的讲解。 

旅游

建筑 

导游在带团进行游览时，常会遇到游客提出关于景区建筑的各类问题，导游专业的学生

需要将这类知识固化至自己的知识库中。学生使用此案例，能够将建筑观察的更仔细，

记忆的更牢固。 

风俗

特产 

导游专业的学生需要了解不同地区的风俗和特产，为游客提出关于景区所在地区风俗和

特产的相关问题做好详细讲解。此案例内置我国各地风俗和特产的详细讲解，以三维动

画的方式进行，使学生能够快速地了解各地风俗特产信息。 

（7）虚拟导游考试系统 

本平台自带虚拟导游考试系统，教师可以直接使用此系统对学生的学习情况进行考核。

考试系统内置理论和实践 2 种考试模式： 

（1）理论考试模式： 

教师进入题库，可以添加题库，添加单选、多选、判断、填空、简答等多种题型的试题，

并支持在题库中选择试题生成试卷。同时，本系统的考试模块还支持已有试题库的导入和导

出，方便教师批量添加和备份试题。 

学生进入理论考试后，将得到一张电子试卷，学生需在电子试卷上进行考试，其形式与

一般理论考试软件形式相同。在考试结束后，除简答题外，其他类型题目将由系统直接根据

教师预置的答案判定对错，并将分数记录在数据库中。 

 
 

（2）实践考试模式： 

本平台独有的实践考试模式，打破了以往旅游类考试系统中题目过于抽象的瓶颈，依据

真实三维的景点布置考题，使考试与实际工作更为贴近。 

教师可以设置实践考试模式的景区线路，并在线路上的重要景点设置相关的节点，并在

节点上插入考题，当考生在考试时游览至此点时，就会弹出与此景点相关的考题，考生在答

题后继续游览直至线路完成。考试结束后，除简答题外，其他类型题目将由系统直接根据教

师预置的答案判定对错，并将分数记录在数据库中。 
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（8）虚拟旅行社管理实训系统 

本平台下的虚拟旅行社管理实训系统以“旅行大厦”为虚拟旅行社的办公地点，按照现

实中真实旅行社的部门配置、工作流程、办公场所进行三维建模及功能设计。 

学生可以在虚拟旅行社中扮演不同的职位，以便获得相关职位的工作经验。如，学生可

以在签证中心、营销中心、操控中心、资源采购中心和产品开发中心等部门任职，通过真实

的游客带来的订单，按照完全真实的工作流程进行实践演练。在此演练过程中，学生接受的

是真实的工作，解决的是真实的问题，增长的也是真实的工作经验。 
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(9) 虚拟酒店管理实训系统 

虚拟酒店管理实训系统以五星级酒店为蓝本，对酒店的大堂、会议室、餐厅、酒吧、咖

啡厅和客房等场景进行三维可视化模拟仿真，使学生和老师可通过键盘、鼠标等工具实现在

虚拟场景中快速切换场景、自主行走、全方位的任意交互漫游。同时，还可以在本系统内进

行多种咖啡和鸡尾酒的调试制作流程演练，客房服务整理等训练。 
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(10) 计调实训系统（经典旅游线路系统） 

在计调实训系统中，内置了多条经典旅游线路，教师选取这些经典的旅游线路为学生讲

解计调方面的内容。同时，学生可以选取某一线路进行某个时间段的计调实训演练，可以在



 14 

系统中协调车辆、导游、饭店、酒店、景点等相关旅游要素，并最终完成这个线路的计调工

作。 

在学生进行计调系统实训时，整个过程可以被录像和回放，由教师即时或事后对学生进

行的计调过程进行点评。学生也可以选择播放系统预置本线路的示范计调案例，以更正自己

在计调训练中的错误。 

 

(11) 虚拟旅游规划系统 

旅游规划人员可以使用虚拟旅游规划系统将某处旅游地的道路、建筑、景点、商业网点

等大量信息建成实景三维模型，并变换成虚拟现实系统，然后通过虚拟现实系统人机对话工

具进入该虚拟境界，通过规划人员亲身观察和体验，认识、判断不同主导因素作用下各种规

划方案的优劣，并辅助最终决策。 

虚拟旅游规划系统，可以激发规划人员的创作灵感，使规划方案更加合理，更具新意。

同时，可以将旅游规划设计方案动态、逼真地展示出来，给人以身临其境的感觉。 
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3、人文社科系社工专业虚拟仿真实训系统 
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